Deze instructie helpt u met het installeren van het correctiebestand voor de

Entreetoets Taal:

(B Klik op

Download de patch

] http: frwn karakberinteractive. nlfassetsfh Tadl exe D Internet

Helpdesk van Karakter Interactive

Hieronder windt u een lijst met de meest voorkomende vragen en bekende problemen die wij op onze helpdesk ontvange
De artikelen zijn per productserie gerangschikt.

Hebt u een vraag of bent u een probleem tegengekomen, stuur dan een e-mail naar helpdesk@karakterutgevers.ml.

Llles verbergen | Alles tonen

De LeerLijn - Bekende problemen

Software voor kinderen - Bekende problemen
Toetstrainer - Problemen met de Entreetoets?

et probleem: De knoppen vallen buiten beeld

it probleem wordt veroorzaakt door een afwijkende instelling van de lettergrootte in Windows, Als de lettergrootte op n
vArholpen.

Infie instructie (PDF-bestand) hieronder wordt stap voor stap uitgelegd hoe u de lsttergrootte in Windows kunt wijzigen

Lettergrootte aanpassen in Windows =P (pdf)
o\ Lettergrontte aanpassen in Windows Vista tpdf)

leem: Toetstrainer Entreetoets Taal werkt niet

e gevallen wil de Toetstrainer Entreetosts Taal niet opstarten. Er verschiint de melding "Dit programma werkt all
kunt dit probleem oplossen door de patch voor Toetstrainer Entreetoets Taal te gebruiken. In de instructie (P
stap uitgelegd hoe u deze patch downloadt en in de juiste map opslaat,

drive zit"

1. Tnstretie downloaden patch Enfrestosts taal - sindows &8 (pdfy
2. Instrukie downloaden patch Entreetoets Taal - Windows Wista (pdf)
3. Duwn&d e patch
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U ziet het venster Bestand downloaden - Beveiligingswaarschuwing:

B Klik op

Wilt u dit bestand uitvoeren of opzlaan?
IS~

Maam: EntreetoetsTaal exe
Type: Toepassing, 6,10 MB

Wan: ww, karakkerinteractive.nl

itvosren ]I Opzlaan Annuleren

Hoewel bestanden die u wan het Intemet hebt gedownload handig

kunnen zin, kan dit bestandztype schade aan uw computer
toebrengen. Yoer deze software niet uit of zla deze niet op alz u

twijfelt over de aflomat, 'wat iz het rigico’?

Nu verschijnt het venster Opslaan als:
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Omdat u een bestand gaat vervangen, komt Windows met de vraag of dat echt is wat

u wilt:

B Klikop %= ]

Opslaan als

E Ci\Program Files\karakker Interactive\Entrectoets Taal\EntrestoetsTaal.exe bestaat al,
*

wilk u het vervangen?

+ Ja %J[ Nee ]

Het correctiebestand wordt nu naar uw computer gekopieerd en geinstalleerd. Na
enige ogenblikken is dit proces voltooid:

S —

Het downloaden is voltooid

b
= Het downloaden is waoltooid

Cpgeslagen:
EntrestoetsTaal, exe van www, karakkerinteractive, nl

Eo&X)

&, 10 ME in 7 sec
WErogram Files\kara. . \EntreetoetsTaal exe

Gedownloath
Downloaden naar:

Uitvoeren ] [Map opEnEn H\ Sluiten %J

Nu zal het programma naar behoren functioneren.



